VSEOBECNE OBCHODNI A REKLAMACNI PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

Zakoupenim knih a online vzdélavacich kurza ¢i dalsich vzdélavacich produkt na webovych strankach
www.martinskalicka.cz potvrzuje Zakaznik i Prodejce sviyj zavazek Fidit se témito Obchodnimi podminkami
(dale jen VOP). VOP jsou neodd¢litelnou soucasti elektronické objednavky a smlouvy o nakupu produktu
uzaviené na dalku mezi prodejcem a zakaznikem. Elektronické vzdélavaci produkty jsou produktem dusevniho
vlastnictvi, a proto je zakazano jakékoliv Sifeni nebo poskytovani tietim osobam bez souhlasu prodejce.
Uzavienim kupni smlouvy zakaznik pfijima, ze jakékoliv pouziti informaci z tréninkovych materiala a uspéchy
¢i neuspéchy z toho plynouci, jsou pouze v rukou uzivatele a prodavajici za né nenese zadnou odpovédnost.

2. Zakladni pojmy

Prodejce online vzdélavacich produkti a knih je ing. Martin Skali¢ka prostiednictvim spoleénosti Ing. Martin
Skali¢ka, Srubec 335, 370 06 Ceské Budgjovice, IC 73527157, ICO CZ — 6504232361, na zakladg vydaného
Zivnostenského opravnéni Obecnim Zivnostenskym tfadem v Ceskych Budgjovicich ze dne 11.5.2004, &j.:2-
01/04/04167.

Zakaznikem se rozumi pravnicka ¢i fyzicka osoba, ktera si objednala a zakoupila produkt nabizeny prodejcem
na www.martinskalicka.cz.

Produktem se rozumi jakykoli obsah poskytovany za uhradu a nabizeny prosttfednictvim webové stranky
www.martinskalicka.cz. Obsah miize byt dodavany jak na hmotném tak elektronickém nosici.

Elektronickou objednavkou se rozumi vyplnéni a odeslani elektronického formulaie za u¢elem objednani
produktu na webové strance www.martinskalicka.cz, odeslanim elektronické objednavky zakaznik potvrzuje, ze
se seznamil s témito VOP a bez vyhrad akceptuje vSechna ustanoveni v platném znéni v den odeslani
elektronické objednavky. Zakaznik se zavazuje vyplnit pravdivé a Gplné informace v elektronickém formulafi.
Vsechny pfijaté elektronické objednavky se povazuji za navrh na uzavieni smlouvy o koupi produktt a
nepovazuji se za zavazné. K akceptovani navrhu na uzavieni smlouvy ze strany Prodejce dojde v den thrady
celé kupni ceny zakaznikem a elektronickym potvrzenim pfijeti ze strany Prodejce. Timto vznika smlouva
uzaviena na dalku mezi prodejcem a zdkaznikem. Cena je celkova cena uvedena v elektronické objednéavce. Plati
vyhradné ceny uvedené na internetové strance www.martinskalicka.cz.

VOP jsou tyto v§eobecné obchodni podminky, které jsou nedilnou soucasti elektronické objednavky a tim i
kupni smlouvy uzaviené na dalku.

3. Objednavka a uzavieni smlouvy

Zakaznik prohlasuje, ze se seznamil se v§emi informacemi tykajici se objednavky a vzdélavaciho produktu.
Zakaznik si objednava piedmét smlouvy (vzdélavaci produkt) vyplnénim elektronického formulare objednavky
prostfednictvim webové stranky www.martinskalicka.cz. Zakaznik odeslanim objednavky stvrzuje, Ze se
seznamil s VOP pro nakup na webové strance www.martinskalicka.cz a Zze s nimi souhlasi. Po vybéru
konkrétniho produktu je zakaznik pfesmérovan na platebni branu, kde si zvoli zpusob platby a provede platbu
bezhotovostné. S potvrzenim uspésného zaplaceni dorazi zakaznikovi i danovy doklad.

4. Cena a zpisob platby

Aktualni cena vzdélavacich produkti je uvedena na webové strance prodejce www.martinskalicka.cz. Danovy
doklad vystavi prodejce zakaznikovi po uhrazeni platby. Datiovy doklad obdrzi zékaznik elektronicky nebo
papirovou uétenkou na jim uvedenou emailovou adresu nebo s dodanym zbozim. Prodejce je platce DPH, ceny
jsou uvadéné véetné DPH. Moznosti platby — bankovnim pievodem na tcet, platebni kartou, prostiednictvim
sms a to prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb Pays.

5. Dodaci podminky

Produkty nabizené na www.martinskalicka.cz jsou distribuovany online formou nebo postou. V ptipadé on-line
produkti je zakoupeny obsah odeslan Zakaznikovi do 12 hodin od zaplaceni, v pfipadé nakupu jiného nez on-
line produktu je tento predan Ceské posté (nebo jinému piepravci dle dohody) do 24 hodin.

6. Odstoupeni od smlouvy

Za své produkty ruci prodejce zarukou spokojenosti a garanci vraceni penéz. Pii objednani online vzdélavacich
produkti a zaplaceni zalohy, ma Zakaznik pravo odstoupit od smlouvy za nasledujicich podminek:

- 14 dni pfed terminem webinafe / on-line seminate bez storno poplatkt

- 7 dni pfed terminem webinafe / on-line seminaie bude zdkaznikovi vraceno 70% zaplacené zalohy

- 3 dny pfed terminem webinaie / on-line seminare bude zdkaznikovi vraceno 50% zaplacené zalohy



- 1 den a méné¢ pred terminem webinare / on-line seminare bude zakaznikovi vraceno 0% zalohy

Zakaznikovi bude vystaven odpovidajici danovy doklad. Uvedena suma bude vracena nejpozdéji do 30 dnti od
platného odstoupeni od smlouvy na bankovni Gc¢et zakaznika.

Pfi objednani knihy je mozno do 14 dni odstoupit od smlouvy bez udani divodu. Produkt je pak potieba vratit
na adresu Prodejce (Martin Skali¢ka, Ledenicka — Stara Pohtirka 335, 37006 Ceské Budéjovice) bez poskozeni.
V ptipade, ze jsou tyto podminky splnény, pak Prodejce vrati plnou ¢astku za zakoupenou knihu na ucet
Zakaznika, nejpozdéji do 30 dnti ode dne doruceni neposkozené knihy.

7. Ochrana osobnich udaji

Prohlaseni prodavajiciho: Provozovatel se zavazuje plné¢ respektovat divérny charakter osobnich a firemnich dat
zékaznika, kterd jsou zabezpe&ena proti neautorizovanému piistupu a chranéna proti zneuziti. Udaje nejsou
poskytovany tietim stranam. Udaje, které zakaznik zadava pii objednavce, jsou nezbytné pro jeho identifikaci a
pro moznost dodani zbozi. Jsou pouzity k realizaci celého obchodu, véetné nezbytnych Gcetnich operaci,
vystaveni danovych dokladd, identifikaci bezhotovostnich plateb a pro komunikaci se zdkaznikem. Provozovatel
se zavazuje chranit jemu svéfené osobni udaje a postupovat v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udaji a zméné nékterych zakont. Klient udéluje souhlas s tim, aby mu prodavajici zasilal informace o
pripravovanych akcich, novych vzdélavacich produktech a nabidce svych partnera.

8. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky nabyvaji uc¢innosti dne 29.10.2020. Informace jsou sdélovany prostfednictvim
webovych stranek www.martinskalicka.cz, poptipadé dalsimi informacnimi kanaly. Provozovatel si vyhrazuje
pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Kazda nova verze obchodnich podminek je dostupna na
webovych strankach www.martinskalicka.cz a je oznacena datem tc¢innosti. Veskeré objednavky se vzdy fidi
aktualni verzi obchodnich podminek.



